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EL SIGLO XX: CRISIS Y TRANSFORMACIONES DEL ESTADO Y LA SOCIEDAD
Liberalismo clásico
Las primeras décadas del siglo XX se enmarcó en medio del denominado liberalismo, modelo que implicaba no solo que las personas debían disfrutar de más libertades, sino que también significó que los gobiernos se orientaron, en el plano económico, bajo el lema “laissez faire, laissez passer” (“dejar hacer, dejar pasar”), es decir, que el Estado no intervendría en los asuntos económicos ni tampoco que existirían para los sectores populares políticas sociales. Era un Estado totalmente ‘desregulado’, pues no existían leyes que controlaran al mundo empresarial, ni tampoco existían leyes que protegieran a las clases populares. Un ejemplo de ello, es que en esa época no existían leyes laborales, pues el empresariado alegaba que ello implicaría que le estarían restringiendo su libertad, pues había que ‘dejarlo hacer, dejarlo pasar’. El argumento teórico del liberalismo lo podemos encontrar en dos importantes autores:

a. [image: image1]John Locke (1632-1704), quien es considerado el “padre del liberalismo político”, sostuvo que el ser humano está dotado de tres derechos naturales fundamentales e inalienables: a la vida, a la libertad y a la propiedad privada. Señala que la felicidad humana consiste en el goce irrestricto de los tres derechos naturales. El gobierno es fruto de un contrato social que las personas delegan, y cuya función es velar por la seguridad interna y externa, así como también del bienestar y prosperidad de los ciudadanos. El pueblo sigue siendo el soberano, por lo que tiene la facultad de revocar y abolir el gobierno si éste se vuelve tiránico y no cumple con las cláusulas el contrato social.
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Adam Smith (1723-1790), quien es considerado el “padre del liberalismo económico”, sustentó en su obra “La riqueza de las naciones” que ella la proporciona el trabajo, además de promover la libertad económica, comercial y la libertad de los empresarios para contratar el trabajo sin sujetarse a normas ni leyes.  Plantea además que la clave del bienestar social está en el crecimiento económico, que se potencia a través de la división del trabajo y la libre competencia. Este autor considera la libre competencia como el medio más idóneo de la economía, afirmando que las contradicciones engendradas por las leyes del mercado serían corregidas por lo que él denominó "la mano invisible" del sistema.         
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Dentro de este sistema económico capitalista liberal se produjo el fenómeno denominado “cuestión social”, que se puede entender como los diversos problemas (principalmente sociales y laborales) que afectó a las clases populares: pésimas condiciones de vida en sus hogares, insalubridad, nulas políticas sociales de protección por parte del gobierno, inexistencia de leyes laborales que protegieran a los trabajadores, etc. Esto se tradujo en una serie de protestas, motines, huelgas y movimientos sociales (influenciados principalmente por las ideas marxistas y anarquistas), que los gobiernos (de tendencia oligárquica) reprimían violentamente los “desórdenes”, pues privilegiaba más que los derechos de las personas, la idea del “orden público”. Por tal motivo, y de acuerdo con las teorías del liberalismo económico, el Estado debía actuar solamente como “agente de policía” para mantener el anhelado orden; tenía que “dejar hacer, dejar pasar” el proceso socioeconómico y no interrumpir el libre juego de la oferta y demanda. De esta manera, la injusticia estaba legalizada.  
Primera Guerra Mundial (1914-1919). Consecuencias

· Desaparecieron poderosas imperios y dinastías europeas. Nacen nuevas repúblicas.
· Estados Unidos se afianzó como la gran potencia mundial, desplazando a Inglaterra y Francia.

· Murieron aproximadamente 13 millones de personas, además de dejar inválidos, mutilados y enfermos a cerca de 15 millones más, lo que implicó millones de huérfanos y viudas.
· Durante la guerra, las mujeres tuvieron que reemplazar a los hombres en las oficinas y fábricas, por lo cual se les concedió el derecho al voto y a ser elegidas para cargos públicos. Desde entonces, la mujer comenzó a participar en los estudios, las profesiones y la política.

· Los obreros obtuvieron el reconocimiento de muchos derechos y condiciones laborales (despido con indemnización, inamovilidad en el empleo, medidas de seguridad social, reducción de la jornada de trabajo, mejores sueldos, etc). Se crea la OIT (Organización Internacional del Trabajo).
· Creación de la Sociedad de Naciones (antecesora de la ONU), cuyo objetivo era evitar guerras en el futuro. No obstante fracasó, pues carecía de medios para hacer valer sus decisiones. 
· Se firma el Tratado de Versalles, en donde los países vencedores impusieron su criterio de castigar a Alemania y demás países vencidos. Alemania fue declarada la gran culpable de la guerra, por lo que se le aplicaron las siguientes medidas: devolver territorios a Francia, entregar todas sus colonias, reducir su ejército y armada, y pagar una enorme indemnización de guerra a los países vencedores. 
La Crisis del Liberalismo de 1929
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Terminada la Primera Guerra Mundial (1919), EEUU era el gran “banquero mundial”: los aliados le debían varios miles de millones de dólares por préstamos hechos durante el conflicto. Los cancelaban con las indemnizaciones que a su vez, Alemania debía pagar a Inglaterra y demás países aliados. Pero llegó un momento en que Alemania no pudo pagar y, aunque el monto de la indemnización fue reducido, varios países aliados entendieron que ellos también debían reducir sus deudas hacia EEUU. Por otra parte, el gobierno norteamericano hizo préstamos a Alemania para que saldara la indemnización a los aliados y estos le pagasen a EEUU.
El otro factor de la crisis fue la ‘superproducción industrial’ de los trusts norteamericanos y europeos. Llegó un momento en que no hubo mercados capaces de comprar tal cantidad de productos. En octubre de 1929, los valores de la Bolsa de Nueva York bajaron bruscamente: miles de negocios y bancos quebraron y el cierre de industrias y comercios dejó sin empleo a millones de personas.
Estados Unidos suspendió los préstamos a Alemania y Austria, cuyos bancos tuvieron que cerrar. Los aliados, al no cobrar de Alemania, dejaron de pagar a EEUU y abandonaron sus créditos a los países compradores, generalizándose la paralización industrial, comercial y bancaria en todo Occidente. La crisis de desempleo, que ya existía en Europa porque muchos veteranos de la guerra habían quedado sin trabajo, se agudizó. Como resultado, la agitación obrera y el descontento de los capitalistas cundió en toda Europa, Estados Unidos y aun en Latinoamérica.
Ante esta crisis se encararon soluciones a dos niveles:

a. Nivel Económico: Se planteó la revisión de los fundamentos teóricos del capitalismo en su versión de la doctrina del liberalismo económico. Se planteó la recomendación la intervención del Estado en la economía y en las políticas sociales, pero facilitando y regulando la libre empresa. Más aún, reconoce la función social de la propiedad privada y de la contratación de trabajo sobre el reconocimiento de la libertad, la actuación de los sindicatos y las necesidades humanas de los trabajadores. Es lo que se conoce como “Estado Benefactor”, cuyo principal teórico fue John Keynes.

b. Nivel Político: Las otras soluciones fueron las teorías nacionalsocialistas (fascismo y nazismo), que sostenían la necesidad de crear regímenes fuertes, totalitarios, por una parte para frenar el exceso de libertad de los capitalistas (lo asume el Estado), y por otra, promover masivamente la intervención estatal en todos los ámbitos de la vida. Por lo tanto, el objetivo no solo era mejorar la economía y las condiciones sociales sino, el control de la sociedad (medios de comunicación, educación, sindicatos, etc) y llevar a cabo una reestructuración del orden mundial. Por último, se planteó esta solución con el objetivo de impedir revoluciones marxistas, como la que había ocurrido en la URSS el año 1917.
El Estado Benefactor

Producto de la crisis del Estado Liberal a partir de 1929, se configuró un nuevo tipo de Estado, el denominado Estado de Bienestar (Benefactor o Garante), es decir, es un Estado de tipo capitalista, que a diferencia del anterior, tendrá una fuerte intervención estatal en la economía y en la sociedad. Y por sobre todo, el Estado Benefactor se verá fortalecido después de la Segunda Guerra Mundial (1939-1945), toda vez que se promulgue la “Declaración Universal de Los Derechos Humanos” (ONU, 1948), ya que en sus treinta artículos se expresan no tan solo derechos civiles y políticos (primera generación), sino también derechos sociales, económicos y culturales (segunda generación), así como también los derechos de los pueblos (tercera generación).
Acerca del Estado Benefactor

“Más allá de las particularidades de las distintas experiencias nacionales, el Estado de Bienestar, como construcción «típica ideal», se ha distinguido por los siguientes rasgos: el avance de la política sobre la economía, la presencia de acuerdos formales o informales entre el capital y el trabajo, y el despliegue de una fuerte malla de seguridad social a través de un vasto sistema de política social”.

Julio Sarmiento “Aproximaciones a la reestructuración del Estado y a los debates contemporáneos sobre política social, superación de la pobreza y lucha contra la exclusión”, Rev. Última Década, Nº9, CIDPA 1998, p.54

En las sociedades capitalistas se distinguen tres subsistemas que están interrelacionados:
· Subsistema Normativo, relacionado con los encargados de crear el conjunto de normas o leyes
· Subsistema Político, relacionado con los encargados de garantizar el orden social y la propiedad
· Subsistema Económico, relacionado con los encargados de la producción y la distribución de bienes, servicios e ingresos
De acuerdo a este planteamiento, en el Estado Benefactor el subsistema político constituye el subsistema central que orienta a los otros dos, expresado en una mayor intervención del Estado. 
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¿Qué es el Estado de Bienestar? Veamos ésta definición
“Es una propuesta política o modelo general del Estado y de la organización social, según la cual el Estado provee ciertos servicios o garantías sociales a la totalidad de los habitantes de un país”. (Wikipedia)

Acerca de la intervención estatal

“La intervención del Estado en la economía adquirirá una multiplicidad de formas, yendo desde la regulación de los mercados hasta la producción de bienes y servicios a través de las empresas estatales”.

Julio Sarmiento, op.cit., p.54

Teniendo en cuenta esta definición de Estado de Bienestar, se desglosan una serie de aspectos fundamentales que se originan a partir de ésta:
· Intervención del Estado en la economía

· Altos impuestos a las empresas y sobre los ingresos de las personas
· Los acuerdos entre el capital y el trabajo, que se expresa en seguridad social, protección del empleo, distribución de los ingresos, etc)

· Disminución de los conflictos sociales al disminuir el ‘malestar social’

· Estabilidad política del régimen democrático

· Predominio de organizaciones funcionales de intereses (sindicatos, campesinos, indígenas, etc) que presionan a los partidos y al parlamento.

· Un vasto sistema de protección social con carácter universalizante (para todos los habitantes) en áreas fundamentales para la vida, tales como salud, vivienda, educación, vejez, etc.
Las políticas sociales como salario indirecto

“Las políticas sociales se constituían en un «salario indirecto», dado que los trabajadores no tenían que pagar por el acceso a esos bienes colectivos que proveía el Estado. El salario indirecto elevaba el poder de compra de los asalariados, aumentando de ese modo la solidez de la demanda. Algo similar ocurría con el seguro de desempleo, al solventar el consumo de aquellos trabajadores que temporalmente habían perdido su ingreso”.
Julio Sarmiento, op.cit., p.56

Acerca de la protección social del Estado

“La malla de la política social del Estado de Bienestar, al proveer públicamente y de manera universal bienes colectivos esenciales para la reproducción de la vida social, y en especial de los asalariados, como la educación gratuita, la salud pública, el seguro social contra la vejez, la protección del trabajo; permitió la incorporación de la díscola clase obrera a la sociedad capitalista, pero también atenuó las desigualdades sociales, mejoró las condiciones de vida de los asalariados y promovió protección social frente al «molino de hombres» del mercado.

La fuerte intervención social del Estado, la existencia de acuerdos entre las organizaciones del capital y el trabajo, y la presencia activa del Estado en la esfera económica, contribuyeron a generar un ciclo histórico caracterizado por el pleno empleo, la movilidad social ascendente, el elevamiento general de las condiciones de vida de los sectores populares, el crecimiento sostenido y la estabilidad democrática”.
Julio Sarmiento, op. cit. p.56
Cuatro modelos de los Estados de Bienestar europeos.
· El modelo nórdico: Dinamarca, Noruega, Islandia, Finlandia, Suecia y Holanda. 

· El modelo continental: Austria, Bélgica, Francia, Alemania y Luxemburgo. 

· El modelo anglosajón: Irlanda y Gran Bretaña. 

· El modelo mediterráneo: Grecia, Italia, Portugal y España. 

Crisis del Petróleo de 1973
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La crisis del petróleo (octubre de 1973), comenzó a raíz de la decisión de la Organización de Países Exportadores de Petróleo (países árabes de la OPEP), de no exportar más petróleo a los países que habían apoyado a Israel durante la guerra del Yom Kippur, que enfrentaba a Israel con Siria y Egipto. 
Esta medida incluía a Estados Unidos y a sus aliados de Europa Occidental. El aumento del precio unido a la gran dependencia que tenía el mundo industrializado del petróleo, provocó un fuerte efecto inflacionista y una reducción de la actividad económica de los países afectados. Luego de la crisis del petróleo  que afectó a todo el sistema capitalista, se comenzó a debatir sobre las funciones y replantear el rol del Estado. 
Una de las principales críticas (neoliberal) era que el Estado Benefactor (1930-1970 aproximadamente), basado en las teorías económicas de Keynes, era el culpable de la crisis del momento y por lo tanto debía ser reformulado.
El Modelo Neoliberal

Según los postulados neoliberales el Estado debía dejar de intervenir en la economía, no solo como controlador sino también como generador y distribuidor de riquezas, ya que estas últimas funciones hacían que el Estado elevara considerablemente su presupuesto dejando sin ganancias a las grandes empresas. De esta forma se ponía en lugar central, para la salida de la crisis, a la reducción de los gastos del Estado.
“La doctrina del shock”, es un libro del año 2007 de la periodista canadiense Naomi Klein.

En 2009 se realizó el documental “The Shock Doctrine” inspirado en el libro, bajo la dirección de Michael Winterbottom y Mat Whitecross.

El libro sostiene que las políticas económicas del Premio Nobel Milton Friedman y de la Escuela de Economía de Chicago han alcanzado importancia en países con modelos de libre mercado no porque fuesen populares, sino a través de impactos en la psicología social a partir de desastres o contingencias (huracanes, terremotos, tsunamis, golpes de Estado, Dictaduras, guerras, etc), provocando que, ante la conmoción y confusión, se puedan hacer reformas impopulares. Se supone que algunas de estas perturbaciones, como la Guerra de las Malvinas, el 11 de septiembre, el Tsunami de 2004 en Indonesia, o la crisis del huracán Katrina pudieron haber sido aprovechadas con la intención de forzar la aprobación de una serie de reformas.

Fuente: Wikipedia
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En la Escuela de Chicago nace la teoría económica neoliberal

· Es una escuela de pensamiento económico partidaria del libre mercado que se originó en la  Universidad de Chicago a mitad del siglo XX
· Principal exponente: el economista norteamericano Milton Friedman

· Se defiende la idea del “libre mercado” con la consiguiente reducción del rol del Estado

· Friedman asesoró en materias económicas a la Junta Militar de Gobierno de Chile en 1975

· Friedman recibió el Premio Nobel de Economía el año 1976

Las teorías de la Escuela de Chicago están detrás de muchas de las políticas del Banco Mundial (BM) y del Fondo Monetario Internacional (FMI), instituciones que se caracterizan por su apoyo al llamado Consenso de Washington (1989). Aparte de instituciones internacionales, muchos países también comenzaron a tomar en cuenta esa posición económica a partir de la década de1980,  siendo la década de 1990 el periodo de mayor auge de sus teorías en buena parte del mundo.
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A partir de los años 80, con el triunfo de las posturas neoliberales en lo económico y de la llegada al gobierno de representantes de éstos en los principales países del mundo, se puso en marcha, en la mayoría de los Estados capitalistas, una serie de planes de ajuste y recortes presupuestarios en áreas como salud y seguridad social.
Consecuencias del modelo neoliberal
Aumento de la desocupación, despidos producidos por el propio Estado y por las empresas privadas, brusca disminución de las ventas debido a la pérdida del poder adquisitivo de los trabajadores, privatizaciones en todas las áreas, suspensión o cierre definitivo de servicios que cumplían funciones sociales (transportes, educación, salud, etc.). Incluso, se produce el fenómeno de la “privatización de la pobreza”, es decir, que la pobreza no es generada por el sistema, sino que recae en la propia responsabilidad de los sujetos que ‘no quieren salir de su condición’. Por tal razón, -y en contraposición al Estado de Bienestar- al modelo neoliberal se le suele llamar “Estado de Malestar”.
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El Estado de Bienestar concebía los derechos sociales y económicos de las personas desde una perspectiva “universalizante” (para todos sin distinción), lo que cambia radicalmente con el modelo neoliberal, pues este modelo eliminó el criterio universalizante y lo reemplazó por el criterio o principio de la “subsidiariedad” (es decir, que el Estado solo asistirá a aquellos que no pueden salir de su pobreza por sí mismos). Esto explica la orientación de las políticas sociales neoliberales, lo que se expresa en el siguiente recuadro
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“Las políticas que el neoliberalismo ha propugnado e implementado (…) se sustentan en tres presupuestos básicos que sostienen a todo su edificio ideológico: primero, los individuos son la unidad morfológica principal de la sociedad; segundo, en base a sus intereses particulares y con el auxilio de la razón, los individuos sostienen relaciones de intercambio —fundamentalmente de carácter mercantil— de las cuales brota un ordenamiento espontáneo y natural reconocido como sociedad de mercado; tercero, sólo el libre funcionamiento del orden de mercado, en tanto ausencia de coacciones políticas —como la injerencia del Estado— o sociales — como las relaciones de dependencias personales—, garantiza el progreso humano, el incremento de la felicidad general y el establecimiento de una sociedad justa, fundada en la libertad e igualdad. (…) A partir de esos fundamentos ideológicos (…), el neoliberalismo motorizó una fuerte ofensiva contra la intervención del Estado en la economía, promovió la desregulación de los mercados — en especial el laboral— y el desmantelamiento de la red de políticas sociales, responsable, desde su perspectiva, del desborde del gasto público y el déficit fiscal. Su objetivo era la vuelta a un orden sin distorsiones que frenaran el crecimiento y a la centralidad del mercado como principio fundamental de la organización social”
Sarmiento, Julio “Aproximaciones a la reestructuración del Estado y a los debates contemporáneos sobre política social, superación de la pobreza y lucha contra la exclusión”

Enfoque de las Políticas Sociales bajo el principio de la Subsidiariedad
· Descentralización:

· Focalización:

· Asistencialismo:

Focalización. 

Este criterio de política parte de la distinción entre pobres y pobres extremos. Los primeros estarían en condiciones de afrontar los cambios en el ordenamiento económico y sus ingresos mejorarían siguiendo el ascenso de la economía nacional, por lo que en algún momento podrían abandonar la situación de pobreza. Los pobres extremos, dada su carencia de recursos y capacidades, son altamente vulnerables al cambio económico de las políticas neoliberales. Es justamente sobre ellos que el Estado debe focalizar su intervención social. Ésta asume generalmente la forma de programas puntuales de ayuda de subsistencia, provisión alimentaria o atención de salud a la población considerada en mayor riesgo social: niños, mujeres embarazadas, ancianos, etc. Los principales argumentos que se esgrimen en favor de la focalización son: i) permite un mejor identificación de los grupos más carenciados; ii) se obtiene una más eficiente asignación de recursos evitando las superposición de coberturas y el despilfarro de asignar beneficios a quien no lo necesita; iii) permite mejorar la relación costo-impacto; iv) resulta más sencillo poder monitorear y evaluar los programas al tener a la población objetivo bien delimitada.
Asistencialismo. 

El neoliberalismo se opone a una política social de prestaciones universales fundadas en los derechos sociales. Su concepción es que el Estado debe prestar asistencia en cuestiones centrales para la supervivencia de los grupos sociales más vulnerables, pero esa asistencia no es la contrapartida de un derecho sino que es resultado del compromiso del Estado con la modernización y reconversión de la Economía y con el auxilio a los componentes de la sociedad, que privados de recursos y capacidades, no pueden asegurarse los bienes sociales mínimos que les permitan la

supervivencia.
Descentralización. 

La descentralización hacia los gobiernos regionales y locales que promueve el neoliberalismo busca la optimización de los recursos y mejorar la eficacia y la eficiencia de las políticas sociales. En este punto no se diferencia de otras corrientes ideológico políticas que también promueven la descentralización de las políticas sociales. Sin embargo, dado el punto de partida de la concepción neoliberal —en este caso específicamente el concepto de ingobernabilidad— se puede presuponer que el neoliberalismo promueve, además de la optimización de la relación costo-impacto, la desnacionalización de la política social para desagregar y fragmentar localmente las demandas sociales como forma de asegurar la gobernabilidad.
Sarmiento, Julio “Aproximaciones a la reestructuración del Estado y a los debates contemporáneos sobre política social, superación de la pobreza y lucha contra la exclusión”
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